
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   สำนักปลัด  โทร.  032-491467 

ที่     พบ 76401/ วันที่     6      ตุลาคม  ๒๕67   

เรื่อง   รายงานข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
          2567 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำรงค์ 

                      ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำรงค์  ได้ดำเนินการให้บริการประชาชนตามภารกิจของแต่ละ
หน่วยงาน ประกอบด้วย สำนักปลัด กองคลัง กองช่าง กองการศึกษา และกองสวัสดิการสังคม ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 นั้น  
  
  บัดนี้ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำรงค์ ได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ
ของส่วนราชการ ภายในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำรงค์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ท้ังผู้รับบริการ ณจุด
ให้บริการ (Walk – in) และจำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง (E – Service) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (1 
ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) เสร็จส้ินแล้ว รายละเอียดตามเอกสารท่ีแนบมาพร้อมนี้ 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณา  
 

 
 

      (นางเอื้อจิตต์  ภู่เงิน) 
                                                                         หัวหน้าสำนักปลัด 

                   
 
                 (ลงช่ือ) พันจ่าเอก...........  .................................... 
                      (วีระศักดิ์  มั่นการ) 
                                                                                ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำรงค์ 
 

-  ทราบ 

 

                                             (ลงช่ือ)..................................................... 

                                                   (นายบรรพต   กำไลแก้ว) 
                                                  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำรงค์ 



ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
องค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำรงค์  อำเภอบ้านลาด  จังหวัดเพชรบุรี 

จำนวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดบริการ (Wali – in) (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
 

 
ท่ี 

 
รายการ 

จำนวน/เดือน 
ต.ค. 

2566 
พ.ย. 

2566 
ธ.ค.

2566 
ม.ค.

2567 
ก.พ.

2567 
มี.ค.

2567 
เม.ย.

2567 
 

พ.ค.
2567 

 

มิ.ย.
2567 

ก.ค.
2567 

ส.ค.
2567 

ก.ย.
2567 

รวม 

1 การรับชำระภาษีป้าย/ปิดประกาศ 0 0 0 1 4 13 1 1 3 1 0 0 24 
2 การจดทะเบียนพาณิชย์/อนุญาตจัดต้ังใหม่ 0 0 2 0 2 4 0 2 0 0 0 0 10 
3 การใช้น้ำประปา/ติดต้ังมิเตอร์น้ำประปา 0 2 0 2 1 0 1 2 2 1 4 1 16 
4 การรับชำระค่าน้ำประปา 0 0 2 0 8 3 0 0 0 12 9 0 34 
5 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ท่ีอยู่อาศัย 0 3 0 1 1 1 0 0 1 2 2 2 13 
6 การรับแจ้งเรื่องไฟฟ้าสาธารณะ 4 13 5 8 8 9 6 10 6 7 9 2 87 
7 การรับแจ้งเรื่องตัดแต่งกิ่งไม้ ต้นไม ้ 0 0 0 1 2 1 1 1 3 6 8 1 24 
8 การให้บริการขึ้นทะเบียนสุนัข แมว 0 0 0 108 51 0 0 0 0 0 0 0 159 
9 การขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ 31 15 0 2 0 0 2 0 0 1 0 3 54 

10 การขึ้นทะเบียนผู้พิการ 3 0 0 1 0 0 1 1 0 1 1 2 10 
11 การขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด 3 3 2 2 0 2 4 0 3 1 3 2 25 
12 เรื่องอื่น ๆ  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวมทั้งส้ิน 41 36 11 126 77 33 16 16 18 32 36 13 456 
 

 

 

 

 



2 
ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
องค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำรงค์  อำเภอบ้านลาด  จังหวัดเพชรบุรี 

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service  ( 1 ตุลาคม 2566 - 30กันยายน 2567) 
 

 
ท่ี 

 
รายการ 

จำนวน/เดือน 
ต.ค. 

2566 
พ.ย. 

2566 
ธ.ค.

2566 
ม.ค.

2567 
ก.พ.

2567 
มี.ค.

2567 
เม.ย.

2567 
 

พ.ค.
2567 

 

มิ.ย.
2567 

ก.ค.
2567 

ส.ค.
2567 

ก.ย.
2567 

รวม 

1 การรับชำระภาษีป้าย/ปิดประกาศ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 การจดทะเบียนพาณิชย์/อนุญาตจัดต้ังใหม่ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 การใช้น้ำประปา/ติดต้ังมิเตอร์น้ำประปา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 การรับชำระค่าน้ำประปา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ท่ีอยู่อาศัย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 การรับแจ้งเรื่องไฟฟ้าสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 การรับแจ้งเรื่องตัดแต่งกิ่งไม้ ต้นไม ้ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 การให้บริการขึ้นทะเบียนสุนัข แมว 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 การขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 การขึ้นทะเบียนผู้พิการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
11 การขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
12 เรื่องอื่น ๆ  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวมทั้งส้ิน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

หมายเหตุ ในปีงบประมาณ 2567  ไม่มีผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service   
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  สรุปผลการดำเนินการให้บริการประชาชน 

   สามารถให้บริการได้ครบถ้วนทุกรายท่ีมาขอรับบริการ ไม่มีปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานให้บริการประชาชน  

 

                  ผู้รายงาน          ผู้รับรองรายงาน 

 

                 พันจ่าเอก 

           (นางเอื้อจิตต์  ภู่เงิน)                 (วีระศักดิ์    มั่นการ) 
                        ตำแหน่ง  หัวหน้าสำนักปลัด       ตำแหน่ง  ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำรงค์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

1. งานบริการศุย์ข้อมูลข่าวสาร อบต.ถ้ำรงค์ 
2. งานร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
3. ขอใช้อินเตอร์เน็ตตำบล 
4. การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ,พิการ,เอดส์ 
5. ขออนุญาตปลูกสร้างอาคาร 
6. การชำระภาษี 
7. ขอให้ฉีดพ่นสารเคมีป้องกันไข้เลือดออก 
8. ขออนุญาตประกอบกิจการกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
9. ขอจดทะเบียนพาณิชย์ 
10. อื่น ๆ (ถ่ายเอกสาร) 

 

 


